In der Gruppe zum Konsens

Referat zur Entwicklung des Personalmanagements in deutschen Unternehmen

Von Elke Ebeling

Humankapital, das Unwort des Jah-
res 2004, bleibt ein Reizwort. Zu un-
recht, wie Ruth Rosenberger in der
Diskussion im Anschluss an ihren
Vortrag ,Mensch im Mittelpunkt
versus Humankapital“ meinte. Der
umstrittene Begriff aus dem Perso-
nalmanagement sei positiv gemeint
gewesen, und iberdies seien im
Englischen beide Wortteile ebenfalls
positiv besetzt. Die Historikerin re-
ferierte in der Auto-Uni iber die
Entwicklung des Personalmanage-
ments in Deutschland.

Seit Griindung der Bundesrepu-
blik habe der Mensch im Mittel-
punkt gestanden, so Rosenberger.
Der patriarchalische Fiihrungsstil sei
weit verbreitet gewesen, das erste
Betriebsverfassungsgesetz von 1952
sei trotz der ein Jahr zuvor in Kraft
getretenen Montanmitbestimmung
inhaltslos gewesen. Als sich die
1968er gegen autoritidre Strukturen
in der Gesellschaft auflehnten, wur-
de in der Folge das Betriebsverfas-
sungsgesetz 1972 novelliert. Seither
gebe es Arbeitsdirektoren. Das Ent-
stehen eines Personalmanagements
in Deutschland sei eine Reaktion
auf die nunmehr liberal-demokra-
tisch verfasste Gesellschaft.

Bei Volkswagen habe es 1969 das
erste Seminar fiir Fiihrungskréfte im
Haus Rhode gegeben, 1974 habe der
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Vorstand Fiihrungsleitsdtze einge-
fiihrt. Martin Posth, einst VW-Perso-
nalvorstand, habe erklart, die Ver-
mittlung des VW-Fiihrungsstils sei
tragende Aufgabe von Haus Rhode.
Der Begriff Humankapital sei so-
mit nicht die Erfindung rein ékono-
misch ausgerichteter Akteure, son-
dern entspringe den 1968-Zielen wie
der Humanisierung der Arbeitswelt
bei sozialer Rationalisierung. Rosen-
berger sagte, Personalmanagement
bewege sich immer zwischen Teilha-

be und Leistungskontrolle.

,Es gab Druck von oben. Ziele
wurden gesetzt und mussten erfiillt
werden®, erinnert sich ein Zuhorer.
Rosenberger: ,,Das waren Verfahren,
um die Leute dazu zu bringen, dass
sie tun, was sie tun sollten.“ Unter-
nehmen hitten quélende Prozesse
durchgestanden, um zu demokrati-
schen Spielregeln zu kommen. ,,Aus
Gruppenentscheidungen kommen
die besseren Konsense heraus®, sag-
te Rosenberger.



